Wesenlike risiko’s en geleenthede
met 'n impak op waarde
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Oorsig: Ons risikobestuurs-
prosesse

In ons strewe na grenslose grootsheid is dit vir ons as
universiteit belangrik om streng dissipline te beoefen in
hoe ons ons risiko’s en korporatiewebestuursprosesse
bestuur.

Die universiteit se vermoé om groter hoogtes vir homself
en sy belanghebbers te bereik, hang grotendeels af

van hoe goed bestuur en volhoubaar dit is, wat op sy
beurt beinvlioed word deur die diepte en kwaliteit van
risikobestuur.

Ons benadering tot risiko- en geleentheidsbestuur is
strategies. Ons identifiseer en prioritiseer risiko’s en
geleenthede wat 'n impak kan hé op ons vermoé om die
universiteit se strategie te implementeer, en ons stel
toepaslike risikoverligtingstrategieé en -inisiatiewe in
werking.

Ons oorweeg die dinamika in die eksterne omgewing en
bring ons risikobestuursprosesse in lyn met die King V-
verslag oor Korporatiewe Bestuur vir Suid-Afrika.

Ons toprisikobestuursprioriteite vir 2023 was
risikogerusstelling, risikotoleransie en risikobestuur.

Gedurende 2023, bykomend tot die werk wat reeds
gedoen is wat betref eerste- en tweedevlakgerusstelling,
het ons 'n derdevlak-gerusstellingsproses begin, wat
daarop gemik is om die top 10 risiko’s op die NWU se
Strategiese Risikoregister te bepaal.

Nadat ons derdevlak-gerusstelling ingestel het, het ons
die veerkragtigheid daarvan getoets deur risiko-oudits wat
aan eksterne ouditfirmas uitgekontrakteer is. Alhoewel die
uitkoms van die oudits nie die gerusstelling gelewer het
wat ons beoog het nie, het dit wel waardevolle lesse vir
derdevlak-gerusstelling in 2024 verskaf.

Al hierdie prosesse het gelei tot 'n bygewerkte top
10-risikolys vir die universiteit. In 2023 het ons ook
ons risikotoleransie en risiko-aptytverslagdoening
uitgebrei. Dit het verder gegaan as die bepaling van
risikotoleransievlakke vir die ses NWU-doelwitte in
die 2022 Jaarlikse Prestasieplan (JPP) en het die vier
instaatstellers in die 2023 JPP ingesluit.

Ons beplan om die integrasie van risikotoleransie en
risiko-aptyt in die JPP-doelwitte en -instaatstellers
gedurende 2024 te versterk.

Intussen het ons verseker dat risikobestuur n
integrale deel van die strategie-ontwikkeling en
dokumentasieproses bly.

Ons nuwe NWU-strategie: Om die NWU vorentoe te
neem — 2024 en verder, erken byvoorbeeld uitdruklik dat
die universiteit die COSO 2017-risikobestuursraamwerk
onderskryf.

Daarbenewens het ons die risiko’s en geleenthede vir die
volgende aspekte van die nuut goedgekeurde strategie
geidentifiseer:

* die NWU se mededingende voordeel
» strategiese projekte

« die NWU se doelwitte en instaatstellers (reeds in
vorige jare begin, maar moet verder verfyn word).

renslose grootsheid XO,

Kubersekuriteit is die grootste risiko by die NWU. Maatreéls om hierdie risiko te ondervang, sluit in’'n omvattende
\ kubervoorval- en -bestuurstelsel, 'n kubersekuriteitstrategie, en’n sekuriteitsinligtings- en gebeurtenisbestuursplan. j
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Implementeer
en moniteer

Ons risikobestuurmetodologie sluit

die volgende fases in:

(1)

Risiko-
identifisering

Identifiseer
waarskynlike
risiko-eienaars

(7)

response

Rapporteer

beduidende
risiko’s aan die
volgende viak

Identifiseer
gepaste response
op risiko

Top 10 risiko’s en hul invioed
op waardeskepping

1. Kubersekuriteit

2. Omgewingsbestuur

3. Besigheidsmodeltoereikendheid na Covid-19

4. Die implikasies vir en vraag na digitale transformasie op

die NWU se besigheid
5. Inligtingsbestuur

6. Besigheidskontinuiteitsplanne en rampherstelplanne

7. Befondsing en die regulering van klasgeld

8. Swak finansiéle ondersteuning aan nagraadse studente
9. Navorsingsgehalte

10. Diversiteit

Evalueer die
risiko (impak en
waarskynlikheid)

Hoe ons ons risiko’s
identifiseer

Ons gebruik 'n templaat om risiko’s te identifiseer,
te definieer en te bestuur. Op grond hiervan
implementeer ons dan interne beheermaatreéls,
stel toekomstige beheermaatreéls in en kom
ooreen oor aksieplanne om die risiko’'s op 'n
aanvaarbare vlak te bestuur.

Enige risiko bo aptyt word geprioritiseer vir
gefokusde bestuursaandag en verslagdoening.

Die Gekombineerde Gerusstellingsforum
moniteer die risikoregisters van fakulteite en
ondersteuningsdepartemente, asook die NWU se
Strategiese Risikoregister.

Risikoverslae word in Mei en Oktober by alle
Raadskomiteevergaderings ter tafel gelé vir
bestuurstoesig en om moontlike nuwe risiko’s te
identifiseer.

Ons gebruik ons geleenthede

Ons identifiseer voortdurend ons risiko’s en geleenthede
om by ons veranderende omgewing aan te pas.

Alhoewel ons ons doelwitte en instaatstellers in ons JPP’s
verfyn, kan sekere duidelike temas mettertyd onderskei
word. Ons beskou dit as strategiese geleenthede wat:

» deurlopend die finansiéle volhoubaarheid van die
universiteit beskerm;

. ons in staat stel om ons strategie, struktuur en
bedryfsmodel te implementeer;

+ uitnemendheid in onderrig en leer en navorsing en
innovasie bevorder;

* 'nduidelik gedifferensieerde
studentewaardeproposisie daarstel;

»  uitstekende personeel ontwikkel en behou en’n
gelyke personeel- en studenteprofiel skep;

« die ontplooiing van inligtingstegnologie wat die beste
in sy klas is, moontlik maak, ter ondersteuning van die
kernbesigheid; en

’

. n effektiewe finansiéle model, beleide en struktuur
vir voortgesette onderwysaanbiedinge en meer
kommersiéle geleenthede daarstel.
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